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Radware DDoS 防護解決方案-SaaS 供應商 

Radware DDoS 防護解決方案- SaaS 供應商 
 

軟體即服務(Software-as-a-service, SaaS)供應商依賴于線上平臺向客戶提供服務。任何中斷

都會立即導致服務宕機、客戶受挫和收入損失。隨著 DDoS 攻擊在頻率、規模和複雜程度上

的增長，SaaS 供應商面臨的挑戰日益增長。 

根據 Radware 2023 H1 全球威脅分析報告，SaaS 供應商是第三大受攻擊的垂直行業，占所有

Web 應用攻擊的 8.05% 

 

SaaS 供應商最關心的是如何保持良好的客戶體驗。DDoS 攻擊導致的頁面載入緩慢，服

務無法訪問等問題，會影響用戶的體驗感，導致放棄購買，從而導致客戶滿意度和忠誠度

的下降。 
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針對 SaaS 供應商的 DDoS 攻擊 

這些精心設計的 DDoS 攻擊，目的是用大量惡意流量淹沒 SaaS 平臺的伺服器、網路或基礎

設施，使合法使用者無法訪問服務。 

DDoS 攻擊可以通過幾種方式影響 SaaS 供應商並阻礙其運營： 

 服務中斷：DDoS 攻擊導致大量流量氾濫，合法使用者將無法訪問服務。 

 收入損失：在 DDoS 攻擊期間無法提供服務，這會直接影響 SaaS 供應商的收入。對於

依賴持續提供服務的企業來說，每一刻的服務中斷都可能導致重大的財務損失。 

 聲譽損害：DDoS 攻擊對 SaaS 供應商的聲譽和信任構成重大影響。用戶可能會認為供

應商不可靠或不安全，會導致客戶忠誠度的喪失，損害品牌聲譽。 

 客戶不滿：DDoS 攻擊造成的中斷會引起負面的使用者客戶。客戶很可能不再繼續使用

這些服務，從而加劇了對企業形象的影響。 

 運營成本增加：處理 DDoS 攻擊需要立即採取行動，並且通常需要投資額外的資源來

減輕攻擊，例如專用的 DDoS 服務、網路基礎設施升級或聘請網路安全專家。這些額

外的開支會增加 SaaS 供應商運營成本。 

 

Radware DDoS 防護解決方案 

Radware DDoS 防護解決方案為 SaaS 供應商提供量身定制的全面解決方案，以下是

Radware DDoS 防護解決方案的主要優勢： 

 精准識別並緩解 DDoS攻擊：Radware 解決方案提供已知和零日 DDoS 攻擊的即

時檢測和風險緩解，確保 SaaS 供應商的網路和服務保持可訪問性和彈性。通過利

用行為分析和機器學習等尖端技術，Radware 解決方案可以準確識別和緩解

DDoS 威脅。  

 可擴展和彈性基礎設施：Radware DDoS 防護服務可以處理大容量 DDoS 攻擊而不

會使服務中斷。Radware 通過全球分佈的清洗中心和智慧引流機制，確保合法流量

通過，同時有效過濾惡意流量。 

 低誤報率：Radware 基於行為的檢測，使用先進的專利機器學習演算法來防範已知和

未知的威脅。自動區分合法流量和攻擊流量。這使得檢測更加準確，誤報率更低。 
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 靈活部署：Radware 可提供多種部署選項，包括本地部署、雲服務，以及混合解決方案。 

 高級 Web DDoS防護：Radware Web DDoS 防護採用先進的 L7 行為基礎檢測和緩解

技術，以阻止威脅到 Web 和移動應用可用性的複雜 Web DDoS 海嘯級攻擊。 

 集成的網路和應用防護：Radware DDoS 防護集成在一個雲解決方案中，因此客戶可

以通過一個集成的解決方案，來滿足所有基礎設施和應用防護需求。 

 即時威脅情報：Radware DDoS 防護通過多個威脅情報源進行增強，資料來源自

Radware 雲清洗中心及誘捕網路，主動檢測到攻擊者並在其對客戶造成影響之前發現

他們。 

 全面的報告和分析：Radware 解決方案提供詳細的報告和分析功能，為 SaaS 供應商

提供有關攻擊趨勢、攻擊風險緩解效果和網路性能的詳細分析。 

 

Radware DDoS 防護解決方案提供全面管理服務，並由 Radware 應急回應團隊(ERT)提供支援。 

Radware Cloud DDoS 防護服務覆蓋全球 19 個清洗中心，具有 12 Tbps 的風險緩解能力(並

且還在不斷增長)。Radware 清洗中心進行全球連接路由，確保 DDoS 攻擊在最接近其起源

點的地方得到緩解，並提供真正的全球 DDoS 風險緩解，甚至能夠吸收更大容量的攻擊。 

 

 
 

對於 SaaS 供應商來說，確保數字基礎設施的安全性和不間斷可用性至關重要。DDoS 攻擊

的威脅給 SaaS 企業造成重大風險，擾亂服務交付，破壞客戶信任，影響整體運營效率。 
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Radware DDoS 防護解決方案提供全面和定制方案來保護支撐 SaaS 產品的關鍵系統。借助

Radware 的全面託管服務和全球清洗網路，SaaS 供應商可以確保網路和服務的持續可訪問

性和彈性，保持客戶群體的信任度和安全性。 
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